Qu’est-cequele BART ?
Ledistrict du « Bay Area Rapid Transit » (BART) assure I’ exploitation d’ un systeme
ferroviaire de transport rapide a travers larégion de la baie de San Francisco.

Heuresdeservice

Le BART fonctionne selon un horaire régulier dulundi au vendredi de 4 heures a 24
heures, le samedi de 6 heures a 24 heures et les dimanches et jours fériés de 8 heures a 24
heures.

Comment trouver une station

Les stations du BART se situent dans les comtés d'Alameda, de Contra Costa, de San
Francisco et de San Mateo, sans oublier la station de |'aéroport international de San
Francisco (SFO) ains qu’ une correspondance facile avec les bus « AirBART »
originaires de la station du Coliseum/Aéroport d’ Oakland en direction de |'aéroport
d'Oakland (OAK). Pour trouver une station du BART, utilisez le Guide des stations
BART. Dans les rues, les entrées des stations BART sont clairement reconnai ssables
gréce aleur logo.

Tarifset billets

Tous les passagers doivent avoir un billet hormis les enfants de moins de quatre ans qui
voyagent gratuitement. Les prix sont calculés au prorata de |a distance parcourue. Pour
déterminer le prix d'un trajet, utilisez le Calculateur de tarif BART ou consultez la
tarification affichée dans toutes les stations.

Vous pouvez acheter vos tickets BART dans les billetteries automatiques des stations.
Tous les distributeurs de tickets acceptent les pieces de 5, de 10 et de 25 cents (nickels,
dimes et quarters), ainsi que lesbillets de 1, de 5 et de 10 dollars. Certains acceptent
également les billets de 20 dollars et rendent lamonnaie. Le BART n'accepte ni ne
change aucune monnaie étrangere. Les distributeurs vendent des tickets de n'importe

quelle valeur entre 1,15 et 40 dollars, ce qui permet aux voyageurs d'acheter un seul

ticket valable pour plusieurs trgjets. Des tickets a tarif réduit sont vendus sur_Internet et
dans plus de 600 bureaux de vente tout autour de la baie de San Francisco. Les billetteries
des stations ne délivrent pas de tickets a tarif réduit.

Pour accéder au BART, insérez votre billet dans la fente du portillon automatique. Le
billet vous est rendu et le portillon s ouvre. Utilisez ce méme billet lors de votre sortie du
BART. Le montant correspondant a votre trgjet sera alors automatiquement débité du
billet. Ce dernier ne vous serarendu gque si le montant restant est positif. Si le montant
restant est insuffisant, le portillon ne s ouvrira pas et le message suivant s affichera

« Underpaid : Go to Addfare » (Montant insuffisant : alez ala prochaine borne de
paiement). La borne de paiement la plus proche vous indiquera le montant dd.

Lestrajets

Nous vous recommandons d’ utiliser le Planificateur d’itinéraires qui déterminera pour
vous le trgjet idéal. Les plans du réseau sont également a votre disposition dans toutes les
stations. Ils vous permettent de déterminer (1) votre station d'entrée, (2) votre station de




sortie, (3) le terminus vers lequel vous voyagez et (4) les éventuelles correspondances
entre stations.

Une fois le portillon franchi, des panneaux indicateurs (proposes également sous forme
tactile pour les nonvoyants) vous orienteront vers les quais en indiquant le terminus vers
lequel vous voyagez. Une fois sur le quai, des panneaux indicateurs éectroniques et des
annonces au micro vous informent de la destination finale des trains. A I arrét du train,
dégagez les accés pour permettre aux autres passagers de sortir de larame.

En montant ou en descendant du wagon, prenez garde al’ intervalle séparant le train du
guai. Laissez d’abord monter et descendre |les personnes handicapées ou présentant des
besoins spéciaux. Un signal sonore accompagné de signaux lumineux vous indiquera a
Iavance la fermeture des portes. Eloignezvous des portes & la fermeture.

Aéroport et correspondance avec d’autresréseaux de transport

Lastation BART desservant |’ aéroport international de San Francisco (SFO) est située au
troisiéme étage du terminal international. La station a deux entrées, |'une accessible a
pied au troisiéme étage et |'autre accessible par «I'AirTrain », la navette automatique de
I'aéroport qui vous amene aux différents terminaux. Tous les vols domestiques et
internationaux sont a petite distance a pied (15 minutes maximum) de la station SFO
BART. Pour les voyageurs en provenance de I’ aéroport international d’ Oakland (OAK),
des navettes sont également disponibles entre I'aéroport et e Coliseum. La page
Transports régionaux vous informe sur les autres compagnies de transport, et la rubrique
Stations explique les correspondances régional es accessibles depuis toutes | es stations
BART.

Parking

De nombreuses stations BART sont pourvues d'un parking mais les contréles et |es prix
sont différents en fonction des stations. Certaines d'entre elles mettent a disposition un
parking gratuit limité et d'autres imposent un parking payant quelle que soit la durée.
Certaines stations offrent un transport coopératif spécial et un parking en milieu de
journée (restrictions en vigueur). D'autres mettent a disposition un parking réservé ou a
long terme payant. 1l est interdit de laisser une voiture dans un parc de stationnement
BART pendant plus de 24 heures, sauf dans ceux qui sont désignés comme étant along
terme. Les stations pourvues d'un parking ont des aires spéciales pour handicapés.

Lesvélos

Les vélos sont autorisés sur la plupart des trains a I’ exception de ceux identifiés dans les
Horaires. Il revient aux passagers cyclistes de connaitre les Horaires et la Réglementation
pour les cyclistes. Parmi ces regles, I’ accés des vélos aux rames est néanmoins interdit
pendant les heures d’ affluence, les passagers piétons ont la priorité sur les passagers
cyclistes et ces derniers doivent toujours céder leur place assise aux personnes agees ou
handicapées.



Passager s handicapés
Toutes les stations ont des ascenseurs équipés d’ un interphone. Pour appeler |’ ascenseur,

appuyez simplement sur le bouton «Elevator Call » (appel ascenseur) de I’ interphone.
Pour contacter un agent de la station, appuyez sur le bouton « Agent Call » (appel agent)
ou utilisez I’un des téléphones intérieurs blancs mis a votre disposition dans les stations.
Un agent de la station peut vous aider a valider votre ticket au portillon ou répondre a vos
guestions. Dans chague station, des toilettes, des téléphones publics, des fontaines d’ eau
potable et des aires de parking ont été spécialement aménagés pour |es personnes
handicapées. Toutes les stations sont équipées de systemes de tél écommunication pour
les malentendants. Pour toutes informations complémentaires, veuillez consulter la page
Accessibilité



